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RESUMO

O Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB) € instrumento essencial para que o titular do servico
publico de saneamento basico faca seu planejamento para os proximos 20 anos. A lei 11.445/2007 estabelece o
conteido minimo, sendo a etapa de diagnéstico a que demanda maior prazo e recursos humanos e financeiros.
A Embasa, como prestadora estadual dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
de 366 municipios baianos, se organizou para atender a demanda dos municipios e instituiu processo interno
para fornecimento de dados e participacdo nos comités municipais visando a elaboracdo de PMSB. O texto tem
como objetivo apresentar e discutir a forma de otimizar a participacdo da prestadora estadual no processo de
elaboracdo dos PMSB, especialmente durante a fase de diagnostico. A metodologia utilizada envolveu o
fornecimento de dados e informac@es aos titulares dos servigos, 0 acompanhamento e otimizacao das acdes dos
representantes da prestadora de servicos nos comités municipais de elaboracdo de PMSB, bem como a
capacitacdo destes sujeitos. Os resultados apontam que a empresa tem atendido a demanda dos municipios
baianos quanto a dados e informagdes para compor o diagndstico, etapa esta imprescindivel da elaboracdo do
PMSB, e que os representantes da Embasa tém participado e contribuido para a elaboracéo dos diagndsticos,
sendo necessario um acompanhamento mais proximo destes profissionais.

PALAVRAS-CHAVE: Plano de Saneamento, Prestador dos Servicos, Diagnostico, Fornecimento de Dados,
Atuacdo em Comités.

INTRODUCAO

O saneamento bésico obteve seu marco legal por meio da lei federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007
(BRASIL, 2007), que estabelece as diretrizes nacionais para este setor. Os servi¢os publicos de saneamento
bésico incluem os seguintes componentes: abastecimento de &gua potavel; esgotamento sanitério; limpeza
urbana e o manejo de residuos sdlidos; bem como drenagem e manejo das aguas pluviais, limpeza e
fiscalizacdo preventiva das respectivas redes urbanas.

No exercicio da sua titularidade, a lei n° 11.445/2007 define que o ente federado formule a politica publica
especifica deste setor e, para tanto, deve elaborar os planos de saneamento basico (ou seus planos especificos),
dentre outros aspectos. A elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB) deve ter como
premissa a participacéo e o controle social, contemplar um horizonte de 20 anos e todo o territorio urbano e
rural do ente federado, além de revisdo de quatro em quatro anos.

Importante ressaltar que o “processo completo de planejamento contempla também a aprovacdo, execucao,
avaliacdo e revisdo do PMSB (FUNASA, 2012, p. 9). Dessa forma, a elaboragdo do documento é apenas uma
das etapas que se deve perseguir, sendo necessario um arranjo institucional para dar conta do processo como
um todo.
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O contetdo minimo dos planos de saneamento basico é estabelecido pelo artigo 19 da leil11.445/2007:

e Diagnostico da situacdo e de seus impactos nas condi¢fes de vida com uso de sistemas de indicadores
sanitarios, epidemiol6gicos, ambientais e socioecondmicos, apontando as causas das deficiéncias
detectadas;

e Objetivos e metas de curto, de médio e de longo prazos para a universalizagdo, admitidas solucGes
graduais e progressivas, observando a compatibilidade com os demais planos setoriais;

e Programas, projetos e acfes necessarios para atingir os objetivos e as metas de modo compativel com
0s respectivos planos plurianuais e com outros planos governamentais correlatos, identificando
possiveis fontes de financiamento;

e  AcDes para emergéncias e contingéncias;

e Mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistematica da eficiéncia e eficacia das acdes
programadas.

Para Funasa (2012), a elaboracdo de um diagndstico envolve tanto o enfoque técnico quanto o participativo,
sendo este Ultimo realizado a partir do levantamento das percepcbes da sociedade local relativas ao
saneamento. Assim, a etapa do diagndstico é a que exige maior prazo e quantidade de recursos humanos e
financeiros, pois deve garantir a participacdo da populacdo por meio de eventos como oficinas e reunides, além
de demandar levantamentos de dados secundarios e visitas dos técnicos as diversas areas do territorio
contemplado para obter dados priméarios. Ainda de acordo com Funasa (2012), a elaboracdo do diagnéstico
técnico participativo abrange os aspectos socioecondmicos, culturais, ambientais e de infraestrutura, a politica
do setor de saneamento e a infraestrutura existente para cada uma das quatro componentes do saneamento
béasico.

MCidades (2011) cita que, dentre as principais fontes de informagdo a serem utilizadas para o diagndstico da
situacdo do saneamento bésico, estdo as bases de dados dos prestadores de servi¢o e do municipio. Esta mesma
fonte comenta que dentre os enfoques adotados para o diagndstico esta o planejamento com a incluséo de todo
o territério municipal (areas urbanas e rurais).

Entretanto, segundo andlise realizada por Basilio Sobrinho (2011) em 22 planos de saneamento, muitos desses
planos ndo abrangem a totalidade do territério municipal exigida pela lei n°® 11.445/2007 e incluem somente as
zonas urbanas. Para este autor, a “preponderancia em se focar unicamente nas zonas urbanas esta
implicitamente relacionada a visdo de gestdo do prestador e ndo do titular dos servigos”, fato este evidenciado
por 12 planos que “ndo incluiram em seu diagndstico alternativas ndo pertencentes ao sistema publico
(solucdes individuais, associacdes, cooperativas etc.), em geral, localizadas em zonas rurais” (p.65).

Para assegurar a participacdo social durante a elaboragdo do PMSB, a Funasa (2012) orienta a adocdo de
modelo de planejamento participativo, que devera se estender tambhém para as fases de implantagdo e revisdo
do plano. Por conseguinte, propde que o titular dos servicos forme dois grupos de trabalho, formalmente
institucionalizados por decreto ou portaria, contemplando varios atores sociais que tém o poder de influenciar
na implementacéo do Plano de Saneamento. Uma instancia é o Comité de Coordenacéo, de carater deliberativo
e consultivo, “responsavel pela conducédo da elaboragdo do PMSB”, sendo que a Funasa (2012, p. 14) sugere
que seja formado por representantes das instituicGes do poder publico municipal, estadual e federal
relacionadas com o saneamento basico (prestadores de servigos de saneamento e secretarias afins), assim como
por representantes de organizacfes da sociedade civil (entidades profissionais, empresariais, movimentos
sociais, ONGs), recomendando a inclusdo de representantes dos conselhos municipais, Camara de Vereadores
e Ministério PUblico. A segunda instancia é o Comité Executivo, que também deve ser formalmente instituido,
responsavel pela operacionalizagdo do processo de elaboragdo do PMSB e que submetera os produtos do plano
ao Comité de Coordenacdo para aprovacdo. Sua formacéo deve abranger profissionais das diversas secretarias
envolvidas na elaboragdo do plano, sendo que a Funasa (2012, p. 15) ressalta que é “desejavel a participacao
ou o acompanhamento do comité por representantes dos Conselhos, dos prestadores de servicos e das
organizagOes da Sociedade Civil”.

Para a empresa prestadora é importante apoiar a elaboragdo dos PMSB pelos municipios. O titular, ao ter seu
plano para o setor de abastecimento de gua (AA) e esgotamento sanitario (ES), vislumbra a melhoria da satde
da populagdo, o que por si s6 é muito importante. Outro aspecto é que o planejamento do titular é condicao de
validade para o estabelecimento dos contratos de programa, de acordo com o artigo 11 da lei n°® 11.445/2007.
Portanto, quanto maior o nimero de municipios com PMSB aprovados, maior serd a possibilidade da Embasa
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firmar contrato de programa com os respectivos municipios, uma vez que atenda também aos demais requisitos
postos na lei. A Figura 01 apresenta os requisitos de validade dos contratos de programa a serem firmados sob
a égide da lei 11.445/2007, sendo que com a definicdo do modelo da gestdo associada para firmar o contrato
de programa existe a necessidade de estabelecer convenio de cooperacdo entre os entes federados de acordo
com a lei federal n° 11.107, de 06 de abril de 2005 (BRASIL, 2005).

Contrato de Programa

Condicoes de validade

Modelo de Gestio Lei Municipal
- Associada

Convénio de Cooperagao
Orgdo Regulador Entre Entes Federados
(Municipio e Estado)

Plano Municipal de
Saneamento Basico (PIVISB)

Estudo de Viabilidade

Técnica e EconGmico-
Financeira (EVTE)

Audiéncia e Consulta Publica
da Minuta do Contrato

Figural: CondicGes de validade para o contrato de programa.

Desta maneira, as empresas prestadoras de servicos publicos de saneamento basico, entre elas a Empresa
Baiana de Aguas e Saneamento S/A (Embasa), devem se organizar para atender a demanda dos Titulares em
relagdo a fornecimento de dados e informacBes para elaboracdo de PMSB, em especial para a fase de
diagnostico, capacitando seus profissionais para que possam contribuir efetivamente no processo de elaboracéo
desses Planos.

OBJETIVO DO TRABALHO

O artigo tem como objetivo principal apresentar e discutir a forma de otimizar a participa¢do da prestadora
estadual de servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no processo de elaboragdo de
Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) nos municipios baianos.

METODOLOGIA

Inicialmente foram feitas as seguintes escolhas metodoldgicas referentes a participacdo da prestadora estadual
Embasa no processo de elaboragdo de PMSB a fim de possibilitar um recorte para a anlise deste artigo:

e Em relacdo ao processo de elaboracdo do PMSB: compreendeu apenas a fase de elaboracdo do
diagnostico, tendo em vista que a maioria dos municipios baianos ainda se encontrava nesta fase;

e Sobre a fase do diagnostico: envolveu o fornecimento de dados e informagdes aos titulares dos
servigos, 0 acompanhamento e otimizacdo das a¢des dos representantes da prestadora de servigos nos
comités municipais de elaboracdo de PMSB, bem como a capacitagdo destes sujeitos.
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De tal modo, a metodologia desenvolvida para o fornecimento de dados e informacGes aos titulares dos
servicos compreendeu:

e Revisdo de literatura sobre Termos de Referéncia — em especial do Ministério das Cidades (2011) e
Funasa (2012) — e planos de saneamento para conhecer os dados listados e usualmente levantados
para a etapa de diagnéstico do PMSB;

e Sistematizacdo dos dados referentes a abastecimento de dgua (AA) e esgotamento sanitario (ES);

e Realizacdo de reunifes internas com representantes das areas operacional, projetos, empreendimentos,
obra, financeira, contabil, comercial, ambiental, regulatéria e de informacdes gerenciais para
discussédo acerca da relacdo dos dados sistematizados;

Definicéo dos dados e respectivos formatos a serem fornecidos;

Elaboracédo de questionario voltado para cada area da empresa contendo os dados a serem solicitados;
Desenho do processo de solicitacdo de dados e de envio de resposta;

Validacdo do fluxo do processo junto aos setores envolvidos.

Sobre o acompanhamento das acBes dos representantes nos comités municipais, a metodologia adotada —
baseada em discussdo interna e com 0s setores operacionais envolvidos — privilegiou a escolha de
representante de cada unidade regional para desempenhar o papel de tutor.

Quanto a metodologia para a capacitacdo dos representantes da prestadora nos comités municipais de
elaboracdo de PMSB, esta abrangeu:
e Consulta a modulos de capacitacdo ja realizados por 6rgdos publicos sobre marco legal do
saneamento basico e PMSB;
o Desenho e realizagdo de capacitacdo piloto para os representantes com atuagdo em uma determinada
area geografica;
o Aplicacdo de questionario e sistematizag8o das respostas;
o Elaboracdo de ampla proposta de capacitacéo e desenho de programacao.

RESULTADOS OBTIDOS E ESPERADOS

A Empresa Baiana de Aguas e Saneamento (Embasa), como prestadora estadual dos servigos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario e que atende a 88% dos municipios baianos, tem sido bastante
solicitada desde o ano de 2013 para fornecer dados e informagdes sobre 0s sistemas que opera para compor a
etapa do diagndstico do PMSB. Neste sentido, a Embasa se organizou internamente para atender a estas
demandas municipais e implantou um processo de fornecimento de dados e informacgdes aos municipios por ela
operados.

Na Embasa, o processo de fornecimento de dados é coordenado pelo setor responsével pela articulagdo com o
poder concedente (Geréncia de Negociacdo — PRTN, que integra a Unidade de Relacionamento com Titulares
e Entes Reguladores — PRT). O fluxo acordado é que qualquer solicitacdo de dados e informagdes para PMSB
encaminhada a Embasa (via Escritério Local, Unidade Regional ou Presidéncia) seja direcionada para a citada
geréncia, que faz a solicitacdo interna aos setores responsaveis, o controle, 0 monitoramento das demandas e o
envio das respostas para o titular demandante. O prazo combinado para envio das respostas € de 30 dias para a
area operacional e 10 dias para as demais areas. Habitualmente, estes prazos sdo cumpridos.

Desde que este processo foi implantado na Embasa, ja foram atendidos 126 municipios que solicitaram dados
sobre a prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, sendo que 52 destes
posteriormente pediram complementacdo ou atualizagdo de dados, conforme pode ser visto na Tabela 1.

Em relacdo aos dados que a Embasa disponibiliza aos titulares dos servicos de AA e ES, estes estdo
relacionados com a questdo operacional, de projetos e obras, financeira, contébil, comercial, ambiental,
regulatéria como pode ser visto na Tabela 2.
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Tabela 1: Quantidade de Municipios Demandantes de Dados para Diagnéstico/PMSB.

ANO [N° DE NOVOS MUNICIPIOS QUE|N° DE MUNICI'PNIOS QUE SOLICITARAM
SOLICITARAM DADOS COMPLEMENTACAO DE DADOS
2013 2
2014 76
2015 28 28
2016 02 22
2017 08 02
Total 126 52

Obs1: Dados sujeitos a revisdo em funcéo de sistematizagao junto as unidades regionais da Embasa.
Obs2: Levantamento realizado até maio/2017.

Tabela 2: Tipo de Dados Solicitados as Areas da Embasa para Diagn6stico/PMSB.
AREAS TIPO DE DADOS SOLICITADOS

Operacional Informagdes gerais relativas a infraestrutura, agdes em parceria com setores
externos, pessoal, dados das diversas etapas do SAA (como localidades atendidas
por cada SAA ou SIAA), dados das diversas etapas do SES, indicadores
operacionais (a exemplo de reclamagdes por ano), croquis, analises de agua bruta e
tratada e de efluentes.

Informacdes gerenciais | Populacdo atendida, per capita de 4gua, nimero de funciondrios proprios.

Projetos Existéncia de projetos de AA e ES (elaborados nos ultimos cinco anos), status e
previsdo de conclusdo, principais caracteristicas.

Empreendimentos Recursos previstos ou contratados e status do contrato.

Obra Situacdo da obra, previsdo de finalizacdo, principais caracteristicas.

Financeira LigacOes e economias por categoria de usuario.

Contabil Receitas e despesas diretas e indiretas.

Comercial Adimpléncia e inadimpléncia (por faixa de pagamento relativa ao vencimento).

Ambiental Licencas ambientais, outorga para captacdo do SAA e langamento final do SES.

Regulatéria Organograma da empresa, situagdo contratual, tarifa aplicada.

Além do fornecimento de dados para a elaboracéo do diagndstico, outro aspecto importante da participacdo da
prestadora de servicos no processo de elaboragdo do PMSB é a atuacdo dos seus representantes nos comités
municipais de elaboracdo do referidos planos. Uma maneira da Embasa de melhor qualificar essa atuacdo é por
meio do acompanhamento e otimizacdo das acfes dos seus representantes nos comités municipais de
elaboracdo de PMSB. Para tanto, foi constituido formalmente no final de 2016 o Nucleo de Acompanhamento
de PMSB sob a coordenacdo da Unidade de Relacionamento com Titulares e Entes Reguladores (PRT) e com
a participacdo de representantes das areas operacionais (diretorias, superintendéncias e unidades regionais).

O papel dos representantes das URs no citado NuUcleo exige atividades de acompanhamento e de gestdo,
podendo-se ressaltar:
e Funcionar como ponto focal da PRT na Unidade Regional (UR) em relagdo a PMSB;
e Coordenar o processo de elaboracdo de PMSB na UR;
e Acompanhar 0 andamento do processo de elaboragdo do PMSB e a atuacdo dos representantes da
Embasa nos Comités Municipais;
e Participar das capacitac@es internas sobre PMSB junto com os representantes da Embasa nos Comités
Municipais a fim de qualificar suas atuac@es junto a estas instancias.

Este Ndcleo, cujo primeira reunido ocorreu no final de 2016 entre os representantes das diretorias e
superintendéncias, iniciou suas atividades em 2017. Espera-se que sua implementagdo seja um apoio efetivo
para a otimizacéo do processo de participacdo da Embasa junto aos comités municipais.

Uma outra forma de qualificar a atuagdo dos representantes é pela capacitacdo destes profissionais. Para
planejar a capacitacdo de forma mais adequada e aderente a realidade dos representantes, foi realizado um
levantamento entre 18 profissionais que atuavam como representantes nos comités de elaboracédo de PMSB em
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16 municipios integrantes de um consorcio publico multifinalitario. As respostas destes representantes
mostram uma grande demanda por novos conhecimentos e informacdes acerca do marco legal de saneamento,
do processo de elaboracdo de PMSB e suas etapas, bem como do processo de contratualizagdo como um todo
(incluindo convénio de cooperagdo entre Municipio e Estado da Bahia autorizando a gestdo associada para a
delegacdo da prestacdo, regulacdo e fiscalizagdo dos servigos publicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario, estudo de viabilidade técnica e econdmico-financeira — EVTE — e contrato de
programa), para que possam atuar de forma mais efetiva nos comités municipais.

Desta forma, foi elaborado um programa de capacitacdo que abrange o contetido solicitado, a ser realizado ao
longo dos anos 2017, 2018 e 2019. Esse programa de capacitacdo possui como publico alvo, além dos
representantes da Embasa nos comités municipais de PMSB, os gerentes de cada UR, os representantes das
URs (gerente operacional de agua, gerente operacional de esgoto, gerente comercial, area juridica, area social
e &rea de comunicacdo), os gerentes de Escritdrios Locais (EL), os membros do Nucleo de Acompanhamento
de PMSB (representantes tutores de cada UR, das superintendéncias e diretorias operacionais). No ano de
2017, as agdes envolvem a realizagdo de duas videoconferéncias, curso basico de contratualiza¢do, curso
especifico sobre PMSB (para os representantes da Embasa nos comités municipais de elaboragéo de plano e
para os membros do Nucleo de Acompanhamento de PMSB) e seminario tematico de contratualizacdo
versando sobre Regido Metropolitana e sua relacdo com o Estatuto da Metropole.

Para dar conta da demanda de capacitacdo, enquanto o programa de capacitacdo ndo é implementado, a
Embasa vem realizando reunies em cada UR inseridas nas reunides de avaliacdo de metas, onde o grupo
gerencial dos Escritérios Locais e das UR participam. Este formato tem atendido as necessidades mais urgentes
a fim qualificar os profissionais da Embasa tanto para aturem no processo de contratualizacdo como de
elaboracdo de planos de saneamento.

Espera-se que esta metodologia para qualificagdo dos representantes da Embasa nos comités municipais de
PMSB possa realmente repercutir em uma participa¢do mais efetiva e com melhores contribuic6es nas diversas
fases da elaboracédo do plano.

ANALISE DOS RESULTADOS

Pela Tabela 1 pode-se verificar que aproximadamente 41% dos municipios solicitaram complementacdo de
dados para a Embasa. A complementacdo é funcdo principalmente dos pareceres elaborados pelo 6rgéo
financiador dos recursos, a exemplo da Funasa, quando analisa os produtos entregues pelo titular. Neste
sentido, um importante aspecto a considerar é o tempo bastante alongado que se tem verificado para a
elaboracdo da etapa do diagnostico por parte do titular ou da empresa de consultoria por ele contratada. E, por
conseguinte, 0s municipios precisam atualizar o diagndstico e demandam assim complementacéo de dados a
Embasa.

Sobre a abrangéncia espacial dos dados fornecidos pela Embasa para o titular, estes incluem tanto a area
urbana quanto a area rural que sdo atendidas pela prestagdo dos servigos da empresa, acatando o definido pelo
MCidades (2011). Entretanto, os dados da Embasa ndo trazem a distin¢ao entre estes dois tipos de areas, pois
esta classificacdo é fungdo de lei especifica de cada municipio, o que demandaria uma categorizacao bastante
complexa a ser feita pela empresa. Outra observacio importante sobre este aspecto, e em consondncia com o
discutido por Basilio Sobrinho (2011), é que cabe ao titular realizar um diagndstico que compreenda a
totalidade do territdrio municipal, ou seja, areas urbanas e rurais, incluindo tanto as areas atendidas pela
Embasa, quanto aquelas atendidas por sistema operado pela prefeitura ou associacdes e aquelas habitadas por
populacéo dispersa e que utilizam solugdes individuais.

Estes dados fornecidos atendem ao exigido pelos 6rgdos federais, a exemplo dos Termos de Referéncia da
Funasa (2012) e Ministério das Cidades (2011). Importante ressaltar tal fato, pois sdo estes drgdos que
financiam a elaboracdo de planos de saneamento e que posteriormente, quando solicitados para fornecer
recursos financeiros para investimentos e obras na area de abastecimento de dgua e esgotamento sanitério,
avaliam se o PMSB elaborado e aprovado pelo titular atende as exigéncias postas na Lei Federal n°
11.445/2007 (BRASIL, 2007).
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Os dados financeiros, comerciais e contabeis fornecidos pela Embasa sdo referentes ao municipio como um
todo. Ja os dados de projeto, empreendimentos e obras podem ser fornecidos por localidade beneficiada.
Quanto aos dados operacionais, a maior parte é fornecida por localidade atendida, por exemplo para sistemas
locais de abastecimento de agua (SLA). Mas dados como per capita de agua e estimativa de percentual de
populacdo atendida pelos servicos de AA e ES sdo calculados para o municipio, tendo em vista que a
estimativa da populagdo feita pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) ou pela
Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Sociais da Bahia (SEI) compreende a popula¢do total do
municipio.

Dados que compreendem pessoal envolvidos na operacdo dos SAA e SES sdo informados incluindo o aspecto
do rateio, ou seja, incluem o pessoal alocado diretamente no municipio, bem como o rateio relacionado ao
pessoal vinculado & unidade regional / superintendéncia /diretoria operacional ao qual o municipio esti
inserido e o rateio referente ao pessoal alocado as &reas meio existentes na sede da empesa.

A fim de fornecer dados e informac6es mais aprofundados, quando existem projetos de SAA e SES elaborados
dentro de um periodo de cinco anos, estes sdo enviados para os titulares. A limitacdo em relacdo a cinco anos é
para possibilitar a entrega de informacgdes minimamente atualizadas que contemplem a situacdo do sistema em
pauta, estudos de projecao populacional, diretrizes e propostas para implantacdo de novo sistema ou ampliacéo
de sistema existente.

Em relacdo as informagles contabeis, estas sdo apresentadas para os Ultimos trés anos. A fim de dirimir
duvidas, junto com estes dados é também enviado ao municipio o entendimento relativo a receitas e despesas,
conforme é descrito abaixo:
e Receitas diretas - alocadas diretamente a localidade, inclui o faturamento, servicos e receitas
financeiras;
e Receitas indiretas - alocadas através de rateio, inclui as receitas financeiras e outras receitas que ndo
faturamento;
e Despesas diretas - alocadas diretamente a localidade, inclui pessoal, servicos, manutengdo, material,
energia, alugueis e tributos, entre outras;
e Despesas indiretas - alocadas através de rateio e inclui os mesmos tipos de despesas diretas ja
mencionadas.

Quanto a indicadores, recomenda-se que o titular utilize o Sistema Nacional de Informacéo sobre saneamento
(SNIS), do Ministério das Cidades, que dispde de dados levantados pela Embasa relativos aos municipios
baianos onde realiza a prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, com
uma amplitude temporal a partir de 1995. O SNIS componente Agua e Esgotos traz uma série historica de
informagdes coletadas e apresenta também uma série historica de indicadores calculados, como paralizagoes e
interrupgdes dos sistemas de agua, indice de perdas de &gua, consumo médio per capita de agua, indice de
atendimento urbano de agua e tarifa média praticada (SNIS, 2017). Por conseguinte, é possivel ao titular ter
uma visdo da evolucao dos servigos prestados pela Embasa na area de atendimento dentro de cada municipio.

CONCLUSOES

O texto cumpriu com o objetivo proposto de apresentar e discutir a forma de participagdo da prestadora
estadual baiana de servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no processo de
elaboracao de Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB), em especial na fase do diagnostico, no tocante
ao fornecimento de dados e informagfes aos municipios, a0 acompanhamento e otimizagdo das acGes dos
representantes da prestadora de servicos nos comités municipais de elaboracdo de PMSB, bem como a
capacitacdo destes sujeitos.

A metodologia utilizada buscou atender aos dados e informacGes solicitados nos termos de referéncia de
orgdos federais e foi acordada com os diversos setores da empresa. O referido processo de fornecimento de
dados pela Embasa tem se mostrado adequado.
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Recomenda-se que o acompanhamento, a otimiza¢do e a capacitacdo dos representantes da Embasa nos

com

ités municipais de elaboracdo de PMSB seja implementado a partir do segundo semestre de 2017 de forma

a repercutir positivamente nas diversas etapas da elaboracéo dos planos.

Dessa maneira, a Embasa vem apoiando os municipios baianos nesta etapa imprescindivel do processo de
planejamento municipal e abre perspectivas para firmar contratos de programa com os municipios que tenham
editado seus planos.
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